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Campanha de recolha de veículos de passageiros da marca “Toyota", modelo "C-HR 
Hybrid" 

  

A Toyota Caetano Portugal, S.A. está a levar a cabo uma campanha de recolha de 
alguns veículos de passageiros da marca Toyota, modelo C-HR Hybrid, dos anos de 
2016 - 2017, dada “(…) a possibilidade da espessura do depósito de combustível, em 
algumas zonas, ser inferior ao especificado devido à moldagem incorreta no 
fornecedor.”  
  
O representante da marca em Portugal informa, ainda, que “Se isto ocorrer, pode-se 
desenvolver uma fenda e ocorrer fuga e odor de combustível. Na presença de uma 
fonte de ignição, a fuga de combustível pode aumentar o risco de incêndio.” e que os 
proprietários dos cerca de 616 veículos existentes no mercado nacional são 
contactados através de carta registada, com aviso de receção, para que nestes veículos 
se possa “Inspecionar o depósito e substituir se necessário.” 

  
De acordo com a obrigação geral de segurança estipulada no Decreto-Lei n.º 69/2005, 
de 17 de março, o referido operador económico informou a Direção-Geral do 
Consumidor (DGC) de que a campanha de recolha está em curso desde setembro de 
2017. 
  
A DGC no desempenho das suas funções, enquanto Ponto de Contacto nacional do 
Sistema RAPEX (Sistema Europeu de Alerta Rápido para produtos perigosos, não 
alimentares), transmitiu estas informações às autoridades nacionais de fiscalização do 
mercado e à Comissão Europeia. 
  
A Direção-Geral do Consumidor 
  
  
 


